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PREAMBULE : DEFINITIONS DES
PARTIES

LES MOTS
POUR
SE COMPRENDRE

L'usager
Désigne toute personne, physique ou morale, tieuthi contrat
d’abonnement au Service de I'assainissement. Cedpreu: le
propriétaire ou le locataire ou I'occupant de bofui@u le syndicat des
copropriétaires représenté par son syndic.
La Collectivité
Désigne Montpellier Méditerranée Métropole quilisttorité
organisatrice du service chargée de définir etrdtert/’atteinte des
objectifs et des priorités (par exemple niveau ulditg attendu),
d’anticiper et programmer les moyens et investigsgmnécessaires au
fonctionnement du service et de choisir le modgetion et de
financement (régie ou délégation...). .
Elle peut étre contactée aux coordonnées suivantes

Montpellier Méditerranée Métropole
Direction de I'Eau et de I’Assainissement
50 place Zeus
CS 39556
34961 MONTPELLIER CEDEX 02
www.montpellier3m.fr

Le service de I'assainissement
Désigne les services opérationnels a qui la Calieeta confié la
collecte et le traitement des eaux usées
dans les conditions du réglement du service.

Agence ALTEAU

145 rue de la Marbrerie

34740 VENDARGUES
04 61 04 26 79

agence_herault@aqualter.com
Le reglement du service
Désigne le document établi par la Collectivitéaa@té par délibération

du ;

Il définit les obligations mutuelles du Servicel@ssainissement et du
client sur les Communes de Baillargues, Beauliewr@onsec,
Cournonterral, Fabrégues, Lavérune, Montaud, Mist@g&Montpellier,
Pignan, Restinclieres, Saint-Bres, Saint-DrézéayntSGénies-des-
Mourgues, Saint-Georges d’Orques, Saussan, Sussaewilleneuve-
lés-Maguelone

DISPOSITIONS COMMUNES A
TOUT TYPE D’EFFLUENTS

Chapitre 1. Généralités

Article 1. Objet

L'objet du présent reglement est de définir les ditions et modalités
auxquelles est soumis le déversement des eaudelaéseau d'assainissement
de la Collectivité afin que soient assurées la sg;Uhygiene publique et la
protection de I'environnement.

Article 2. Autres prescriptions

Les prescriptions du présent réglement ne font qgiztacle au respect de
I'ensemble des réglementations en vigueur, notarhieeréglement sanitaire
départemental, le code de la santé publique, le ggdiéral des collectivités
territoriales, le code de I'environnement et leepénal.

Article 3. Les engagements du Service de I'assainissement

En collectant et traitant les eaux usées, le Semicl'assainissement s’engage
a mettre en ceuvre un service de qualité. Les pi@ssegaranties et un service
d’accueil et d'information des usagers sont orgsmipar le Service de

I'assainissement selon les modalités suivantes :

Baillargues, Beaulieu, Cournonsec, Cournontefral,
Fabregues, Lavérune, Montaud, Murviel-les-
Montpellier, Pignan, Restinclieres, Saint-Bres,

Communes Saint-Drézéry, Saint-Génies-des-Mourgues, Saint-

Georges d'Orques, Saussan, Sussargues| et
Villeneuve-lés-Maguelone
Agence ALTEAU
145 rue de la Marbrerie
34740 VENDARGUES

Accueil physique Du lundi au vendredi

de 9h00 a 12h30 et 14h00 a 16H30
Le Samedi de 9h00 a 12h30

04 67 04 26 79
Du lundi au vendredi
de 8h00 a 12h30 et de 13h30 a 17h
le samedi de 8h00 a 12h30

Accueil téléphonique

Article 4. Nature des eaux admises

Les eaux admises au déversement dans le systéssaidiasement sont :

- les eaux usées domestiques et assimilées qui congre:

o les eaux ménageres (lessive, cuisine, toilettet..Jes eaux
vannes (urines et matiéres fécales). (Cf. Chayifre

0 les eaux usées assimilées domestiques d'usagerd age
activitt  économique ou sociale conformes a [I'Arrété
21/12/2007, Annexe 1. Ce sont les eaux usées, iefia
l'article R 213-48-1 du code de I'environnementj ggsultent
principalement des besoins d’alimentation humaitee]avage
de soins et d’hygiéne des personnes ainsi que tioyage et
du confort des locaux. (Cf. Chapitre VI)

- les eaux usées non domestiques qui comprennentiésugjets,
sous réserve d’'une autorisation spéciale, issus algiités
professionnelles d'entretien et d'exploitation aestr que
domestiques telles que définies a l'article R 283t4du code de
I'environnement. (Cf. Chapitre VII)

Les eaux pluviales désignent les eaux provenantrudssellement des
précipitations atmosphériques sur les espaces veitisres, aires de stockage,
voies de circulation et toute autre surface. (Ciagtre VIII). Elles sont

interdites dans le systeme d'assainissement enrsletes réseaux de type
unitaire.



Article 5. Réseaux publics de collecte Le Service de l'assainissement ne peut étre tenur pesponsable d'une

perturbation ou d'une interruption dans l'évacuatides eaux due a des

Les réseaux publics d’assainissement ont pour iftmetacheminer les eaux travaux de réparation urgents non prévus a lavancex un cas de force

vers les stations de traitement. majeure (le gel, les inondations ou autres cafalsé® naturelles, peuvent étre
assimilés a la force majeure, ...).

lls sont situés sous domaine public et peuventd&rype unitaire ou séparatif.
Article 10. Les modifications du service
Article 6. Déversements interdits
Dans l'intérét général, la Collectivité peut moelifie réseau de collecte. Dés

Quelle que soit la nature des eaux rejetées elequet soit la nature du réseau 0TS que les conditions de collecte sont modifiétequ'il en a connaissance, le
d’assainissement il est formellement interdit dévelrser : Serwlce de l'assainissement doit avertir, sauf dasforce majeure, des
- d’'une fagon générale tout corps solide ou nomatere a nuire soit au bon COnséquences correspondantes.

état, soit au bon fonctionnement du systéme di@ssaiment et a la qualité des

boues d’épuration soit au personnel d'exploitaties ouvrages d’évacuation et

de traitement,

-le contenu ou les effluents des fosses fixes ®falses septiques, Chapitl‘e IL. BranChement au
-les ordures ménageéres, y compris aprés broyage, 7 .
“les huiles usagées, réseau public de collecte

-les graisses et produits hydrocarbures notammeeix cprovenant
d’établissements non munis d'installations de pai#ement adéquates,

-tous les effluents réservés a 'amendement agyidislers, purins, Article 11. Définition du branchement
-les eaux chargées de liquides corrosifs, d’acidesmatiéres inflammables,
radioactives, de composés cycliques hydroxylée éturs dérivés,

-les eaux de vidange des piscines et autres batesimatation

-tous produits dont le pH est inférieur a 5,5 opésieur a 8,5, - un dispositif permettant le raccordement au négelic

-des graisses, sang ou poils en quantités telles ogs matieres puissent _ne canalisation de branchement située tantleai@maine public que privé
provoquer des obstructions dans les branchemerlesoaseaux, des produits _ |, ouvrage dit "regard de branchement’ ou "regiedfacade” placé de

et matériaux obturant (lingettes, boues, béton,lesabgravats, cendres, préférence sur le domaine public, pour le contréle l'entretien du

cellulose, colles, goudrons, etc.), branchement, ce regard doit étre visible et adglessi
- tous produits susceptibles de modifier la coutiiteffluent.

Conformément aux prescriptions techniques de I'Arnk le branchement
comprend :

En cas d’impossibilité technique, le regard de bh@ment pourra étre situé
sur le domaine privé. L'usager doit alors assunepermanence I'accessibilité
au service de l'assainissement. Dans le cas d'irbfagua usages mixtes
(habitation avec commerce/ artisanat), les locauxusage d'activité
commerciale et/ou artisanale doivent étre dotés @i@nchement distinct de
celui desservant la partie résidentielle.

Aux interdictions de déversements visées ci-dessagute l'interdiction de
rejeter dans le réseau d’eaux usées :

- les eaux de sources ou les eaux souterraines,

- les eaux de drainage, exceptées dans les zomissjdes géotechniques,

- les rejets définis dans l'article 29 du reglemeantitaire départemental,

- tous effluents ne respectant pas les criterd@\dele 41b.

S'ajoutent & ces prescriptions communes des ppdéistrs spécifiques aux

Cette liste n'est pas exhaustive et pourra étrepitee ultérieurement. effluents non domestiques (Chapitre VII) et auxxegluviales (Chapitre VIII).

Pour tout renseignement ou en cas de doute suéwersement, vous devez | 5 cojlectivité ou le Service de l'assainissemeixerbnt le nombre de
contacter le service de I'assainissement. . branchements & installer par immeuble & raccottierfixent le tracé, le
Le service de 'assainissement peut étre amenteét@ér, chez tout usager du

) N p s - - - 9" diamétre, la pente de la canalisation ainsi quaplacement du « regard de
service et a toute époque, tout ’prelevement dedemyu’il estimerait utile, facade » ou d'autres dispositifs notamment de gitément, au vu de la
pour le bon fonctionnement du réseau.

demande de branchement. Si, pour des raisons derwmmce personnelle, le
propriétaire de la construction a raccorder demashele modifications aux
dispositions arrétées par le service d'assainissgnselui-ci peut lui donner
satisfaction, sous réserve que ces modificatiansakaissent compatibles avec
les conditions d’exploitation et d’entretien duiichement.

Si les rejets ne sont pas conformes aux criterémisiédans ce présent
reglement, les frais de controle et d’analyse dooags seront a la charge de
'usager.

Le non-respect de ces conditions peut entrainemike hors service du
branchement aprés I'envoi d’'une mise en demeutéaesans effet dans le
délai fixé. Le Service de I'assainissement se wéskr droit d’engager toutes Article 12. Demande de branchement
poursuites.

Tout branchement doit faire I'objet d’'une demandesasée a la Collectivité
signée par le propriétaire ou le mandataire. Hithque I'adresse précise de
immeuble a desservir par le service de l'assagmnsent et I'objet de la
demande de branchement.

Dans le cas de risque pour la santé publique outetite grave a
I'environnement, la mise hors service du branchenpeut étre immédiate
pour protéger les intéréts des autres usagersrewctssser un délit.

Article 7. Le réglement des réclamations La demande de branchement doit comporter :
- Le formulaire « demande de branchement » dun@nptété ;

. . R ) - Un plan sur lequel doivent figurer :

En cas de réclamation, pouvez contacter le secliestéle du Service de _impantation et le diamétre de toutes les cimations en domaine privé,
Iy_Assalnlssement. Si netes pas satisfait parelaonse,_ pouvez adresser a_ |3 nature des ouvrages annexes (regards, grilltispositif de
||nstan_ce de recours interne : le responsableadfelhnon avec les usagers prétraitement...), et leurs emplacements projetés.

pour lui demander le ré examen du dossier.

Cette démarche peut étre réalisée par e-servide site de la Collectivité.
Article 8. La médiation de I'eau ) ) -
Elle entraine l'acceptation des dispositions dusgmé réglement ; elle est
établie en 2 exemplaires dont l'un est conservé pear service de
I'assainissement et l'autre remis a l'usager. L&gptation par le service de
I'assainissement vaut autorisation de déversenrere ks parties.

Dans le cas ou le recours interne n'aurait pas éatisfaction, 'usager peut
s’adresser a la Collectivité¢ et éventuellement agédisteur de I'Eau
(informations et coordonnées disponibles sur wwwiliaten-eau.fr).

. . , . Article 13. Réalisation des travaux de raccordement
Article 9. Les interruptions du service

a Branchement des immeubles édifiés postérieurement
Le Service de lassainissement peut nécessiter imtesventions sur les d la mise en service de I'égout
installations de collecte des eaux entrainant nteeruption du service.
Dans toute la mesure du possible, le Service dsdiaissement informe des Pour les immeubles édifiés postérieurement a l@ misservice de I'égout la
interruptions du service quand elles sont préwsilftravaux de réparations ou partie du branchement située sous le domaine pybsiques et y compris le
d’entretien), au plus tard 48 heures avant le débdinterruption. regard le plus proche des limites du domaine pubtréalisée a la demande
du propriétaire :
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par une entreprise de son choix et a ses frais camrole de

conformité du piquage sur le collecteur principaitcalors étre

réalisé par le service de I'assainissement et fciu demandeur
suivant la délibération de la Collectivité.

par le service de l'assainissement aprés acceptation devis

établi dans un délai maximal de quinze jours a d¢empe la

demande de l'usager. Cette partie du branchemeirtoesporée au
réseau public, propriété de la collectivité.

b. Branchement des immeubles lors de la construction

d’un nouveau réseau public de collecte

Lors de la construction d’'un nouveau réseau pudicollecte, la Collectivité

exécutera d'office les parties de branchement®esitisous la voie publique,
jusque ety compris le regard le plus proche deds du domaine public.

Le nombre de branchements par immeuble est laisapméciation technique

du service de 'assainissement.

La collectivité peut se faire rembourser aupres plepriétaires de tout ou
partie des dépenses entrainées par les travauabliséement de la partie
publigue du branchement, dans des conditions @éfirpar I'assemblée
délibérante.

La partie des branchements réalisée d'office extrporée au réseau public,
propriété de la collectivité.

Article 14. Travaux de raccordement sous le domaine privé :

La partie du branchement située sous le domaing,pdepuis le regard de
branchement jusqu’a I'habitation, sera réalisée &ais de l'usager par
I'entreprise de son choix et sera contr6lée conéonent au Chapitre 111

Article 15. Surveillance, entretien, et

renouvellement des branchements

réparation

a. Partie publique du branchement

La surveillance, I'entretien, les réparations etrdaouvellement de tout ou
partie des branchements situés sous le domainécpenit a la charge du

service de 'assainissement. Dans le cas ou ileesthnu que les dommages y

compris ceux causés aux tiers sont dus a la néglge I'imprudence ou a la
malveillance d'un usager, les interventions du iservpour entretien ou
réparations sont a la charge du responsable d#géss.

Le service de l'assainissement est en droit d'etefcu’office, aprés
information préalable de l'usager sauf cas d'urgerat aux frais de l'usager
s'il y a lieu, tous les travaux dont il serait aréea constater la nécessité
(notamment la mise en place d'un regard de fagad&ps d'inobservation du
présent réglement ou d'atteinte a la sécurité gapgpidice des sanctions
prévues a I'Article 52.

b. Les installations privées :

Les installations privées sont définies au Chapire

La surveillance, I'entretien, la réparation etdaaguvellement de tout ou partie
des branchements situés sous le domaine privéergléle la responsabilité de
'usager et sont a sa charge.

Article 16. Cas d’intégration au domaine public

Lorsque des installations susceptibles d'étre nid&gau domaine public seront

réalisées a l'initiative de maitres d’ouvrages @sivla collectivité, au moyen

de conventions conclues préalablement avec lesesaitouvrages privés, se
réservera le droit de contrle du service d'assagment. Des essais
d’étanchéité, des tests a la fumée et une inspetéiévisée précédée d'un
nettoyage des installations seront réalisés aux fha maitre d’ouvrage privé

par un organisme indépendant de I'entreprise agatisé les travaux.

Dans le cas ou des désordres seraient constatkesggavice d’assainissement,
la mise en conformité sera effectuée par le mattyavrage privé. Le maitre

d’ouvrage privé devra également fournir les plamsatollement des réseaux.

Des aménageurs ou des copropriétaires peuvent deman ce que des

installations réalisées par des initiatives privée®nt intégrées au domaine
public. Les intéressés doivent lui remettre lesiésuhydrauliques, les plans de

récolement, ainsi que les résultats des testsrtiééité, des tests a la fumée el
des inspections caméra de I'ensemble des instal&atiUne visite de controle
contradictoire de ces installations est organisde mise en conformité exigée
effectuée avant toute intégration au domaine public

Article 17.  Suppression ou modification du branchement

Lorsque la démolition ou la transformation d'un iewble entrainent la
suppression du branchement ou sa modificatiorfrdés correspondants seront
mis a la charge de la personne ou des personnes @posé le permis de
démolition ou de construire.

La suppression totale ou la modification du branvém résultant de la
démolition ou de la transformation de I'immeublé@etcutée par le service de
I'assainissement ou une entreprise agréée padusg sa direction.

Toute demande de modification d’'un branchemenagsimilée & une nouvelle
demande de branchement et fait I'objet de la praeéd’autorisation décrite a
I'Article 12 du présent reglement.

Article 18. Branchements clandestins

Est considéré comme clandestin tout raccordememfant pas fait I'objet
d’une autorisation auprés du service de I'assamssit, préalablement a son
établissement.

Ces branchements seront supprimés, sauf s'ils remonnus conformes aux
prescriptions du service de I'assainissement.

Cette partie du branchement est alors incorporééseau public, propriété de
la collectivité.

De plus, les sanctions prévues au Chapitre X gupiicables.

Chapitre III. Controle de
conformité

Article 19. Principe

Les articles du présent réglement sont applicaldles réseaux privés
d’évacuation des eaux. En outre, pour les usagersiomestiques, les arrétés
de déversement préciseront certaines dispositiarticiplieres.

Conformément a I'article L1331-11 du code de la&aublique, les agents du
service de I'assainissement ont acces aux propnEtéées pour effectuer leur
mission de controle de conformité.

"Les non-conformités constatées lors de ces contrpleurront entrainer
I'application des sanctions prévues au ChapitreiXmisent réglement.

Article 20. Contréle des installations

Le service de I'assainissement a le droit de \&rifivant tout raccordement au
réseau public, que les installations intérieure@spiessent bien les conditions
requises. Dans le cas ou des défauts sont consmEésle service
d’assainissement, le propriétaire doit y remédisesfrais.

La présente disposition concerne notamment la ipeidganchéité des réseaux
et la séparation des eaux usées et des eaux phvial

Dans le cas particulier des lotissements ou oméstd’urbanismes, pour
lesquelles un aménageur privé a réalisé un réseadesserte intérieure, la
Collectivité :

- effectue un contrdle de la conformité des projetsrmment de la
conception, au titre de la protection du réseadipebde la gestion
des risques de débordement,
contrble la bonne réalisation au regard des pigsums techniques
inscrites dans l'autorisation de construire, adanhise en service
du raccordement

Avant raccordement au réseau public, des essatandl&ité, des tests a la
fumée et une inspection télévisée précédée d'utbyagfe des installations
seront réalisés aux frais du maitre d'ouvrage prpa¥ un organisme

indépendant de I'entreprise ayant réalisé les trava

La Collectivité se réserve le droit de refuser lasamen service du

traccordement en cas de non-conformité.

Dans le cas ou des défauts seraient constatés pandce de l'assainissement,
le maitre d’ouvrage de I'opération a raccorder gogmédier a ses frais.



Article 21. Contréle de fonctionnement - si 'usager ne respecte pas les regles d’'usagseedtice définies dans le

présent réglement.

Le service de I'assainissement se réserve le deoi€rifier a tout moment :
- I'état et le bon fonctionnement des ouvragessiiasssement,

- la qualité du rejet,

- I'élimination des sous-produits d’assainissen{déthets).

Article 24.  Assujettissement et assiette

Conformément a larticle R2224-19 et suivants dudecogénéral des
collectivités territoriales (CGCT), tout servicebtio d’assainissement donne
lieu a la perception d'une redevance d'assainissenmmllectif. Cette

redevance versée en contrepartie du service rendaur objet notamment de
participer & l'amortissement des ouvrages d'asssémient, aux frais
d’entretien et de gestion des réseaux et aux ftaifonctionnement liés a

A ce titre, le service de l'assainissement peugeaxila présentation des
bordereaux d’'entretien et d'élimination des soumpits (déchets) des
installations d’assainissement privées.

Le maitre d'ouvrage privé devra également foursrplans de récolement des

réseaux. I'épuration.
Pour les usagers domestiques et assimilés, lesamces sont assises sur le
Article 22. Contréle dans le cadre de vente volume d'eau relevé au compteur et/ou prélevé psader sur toute autre

source (puits, sources privées...) distincte du rédésau potable.

A l'occasion de cession de propriété, le servicd'asainissement peut, a la ) o )
demande, réaliser un controle de conformité demllations intérieures de EN 'absence de comptage du volume prélevé pamders sur toute autre

collecte des eaux usées et des eaux pluvialeswiisdes obligations établies SOUrce distincte du réseau d'eau potable, les riteslade facturation de la

dans le présent reglement notamment & I'O au Gleayitl et au Chapitre IX.
Le controle est a la charge du demandeur et sontamorest fixé par
délibération de la Collectivité.

Chapitre IV. Redevance
d’assainissement collectif

Article 23.  Souscription et résiliation du contrat

a. Lasouscription du contrat

Le contrat de déversement peut étre souscrit pamleriétaire, le locataire ou

redevance d’assainissement seront fixées par lacfioité.

Pour les usagers non domestiques, les redevanoegiéfinies par l'arrété
d’autorisation portant application de la Colledvi

Le paiement des factures relatives aux redevariassainissement dans le cas
de déversements ordinaires est exigible dans leditaans et délais indiqués
sur la facture.

A défaut de paiement, le montant de la facture @drg majoré dans les
conditions fixées par I'Article 28.

Article 25. Redevance d’assainissement domestique

a. Lerelevé dela consommation d’eau

I'occupant de bonne foi, ou le syndicat des copébpires représenté par son Le relevé de la consommation d’eau est effectud@ins une fois par an.

syndic.

Lorsque le compteur est placé en propriété priliésager doit faciliter 'acces
des agents du Service de I'Eau chargés du releeémpteur.

Pour souscrire un contrat, il suffit d'en fairedemande par téléphone ou parSi le compteur est équipé du dispositif techniqdepté, le relevé s'effectue a
écrit (courrier ou internet) aupres du service géates usagers du service dedistance. L'usager doit néanmoins faciliter I'acdés agents du Service de

'assainissement.

La souscription du contrat d’'abonnement au Semec€Eau entraine en régle
générale la souscription automatique du contratédersement.

L'usager recoit le réglement du service, les conlit particuliéres du contrat
de déversement, la fiche tarifaire et un dossiafalmation sur le Service de
I'Assainissement.

Le reglement de la facture d’accés au service ouefil'acceptation des
conditions particulieres du contrat et du réeglemefi Service de

I'assainissement et vaut accusé de réception. Autéfe paiement dans le
délai indiqué, le service peut étre suspendu.

Le contrat prend effet & la date :

- soit de I'entrée dans les lieux (si le branchemest déja en

service),

- soit de la mise en service de la partie publiduéranchement.

Les indications fournies dans le cadre du contat fobjet d’'un traitement

informatique et peuvent étre communiquées auxésntibntribuant au Service
de l'assainissement et éventuellement au Servid&de. L'usage bénéficie a
ce sujet du droit d’acces et de rectification pr@au la Loi Informatique et

Libertés du 6 janvier 1978.

b. La résiliation du contrat

Le contrat est souscrit pour une durée indéterminée

Lorsque vous décidez d'y mettre fin, vous deveslier soit par téléphone,
soit par écrit (courrier ou internet), avec un preade 5 jours aupreés du
service-clientéle du service de I'assainissemeatfacture d’arrét de compte,
établie a partir du relevé de la consommation d'etwalant résiliation du
contrat est alors adressée. Cette résiliation et ntervenir tant que
I'installation rejette des eaux dans le réseauatleate.

'Eau chargés de l'entretien et du contrdle péqodi du compteur et des
équipements associés de transfert d'informations.

Si, au moment du relevé, I'agent du Service deu’lB® peut accéder au
compteur, il laisse sur place un avis de seconsiqoges

Si, lors du second passage, le relevé ne peut ercair lieu dans le délai
indiqué, la consommation est provisoirement estiméda base de celle de la
période antérieure équivalente. Le compte sera afmularisé a I'occasion du
relevé suivant.

Si le relevé du compteur ne peut étre effectué rdudeux périodes
consécutives, L'usager est invité par lettre anatire le relevé dans un délai
d’'un mois. Si passé ce délai, le compteur n'a tmgigas pu étre releve,
I'alimentation en eau peut étre interrompue et,calx frais de l'usager, dans
un délai qui ne peut étre inférieur a 15 joursésaa compter de la réception de
la mise en demeure.

En cas d'arrét du compteur, la consommation deéldoge en cours est
supposée étre égale a celle de la période anteuivalente, sauf preuve du
contraire apportée par les soins ou par le Seded#au.

Pour les immeubles collectifs ou ensemble immabdiElogements ayant opté
pour lindividualisation, la consommation facturé compteur général
d’'immeuble correspond a la différence positive ené volume relevé a ce
compteur et la somme des volumes relevés aux camsptedividuels. Un
détail des consommations des compteurs individeeia joint a la facture du
compteur général.

b. Tarifs

La redevance d'assainissement collectif est fixéa plélibération de
'assemblée délibérante de la Collectivité.

La part revenant aux exploitants respectifs duiserpublic de collecte et de
traitement des eaux usées est fixée par le codaadélégation de service
public. Ce tarif est constitué d’une part variapleportionnelle au volume
d’eau défini & I'Article 24.

La part revenant a la collectivité est calculée gifférence entre le tarif de
base de la redevance et la part revenant a I'éapioi

A défaut de résiliation, 'usager peut étre tenipaiement des consommations A cette redevance s'ajoute les diverses taxesdsvesmces percues pour le

effectuées aprés son départ.

L’Exploitant du service peut pour sa part résileecontrat :
- si la facture n’a pas été réglée dans les 6 maisuivent la mise hors service
du branchement,

compte de I'Etat (TVA) et des organismes publicgéAce de I'Eau et Voies
Navigables de France).



Article 26. Redevance d’assainissement non domestique Cette participation permet d’alimenter le budgetl'desainissement pour le

développement des réseaux publics de collecte.td qudirticipation ne peut

En application de P'Article R.2224-19-6, les étabments déversant des eaux€*Cceder 80% du colt de fourniture et de pose detdllation d'un dispositif
non domestiques dans un réseau public d’évacudéisreaux, sont soumis au d’assainissement non collectif conforme que [I'esaaurait eu a réaliser en

paiement de la redevance d'assainissement non tiqoes

La Redevance Rejets Non DomestiquangRrest calculée en application d’une
délibération de la Collectivité.

Les modalités d'application de cette redevance goétisées dans larrété
d’autorisation de déversement définies dans le itleap/ll du présent
réglement.

Les modalités de paiement sont prévues dans lefitioms et délais indiqués
sur la facture.

Article 27. Les modalités et délais de paiement

Le paiement doit étre effectué sous quinze joudai@ de réception de la
facture.

La consommation est facturée a terme échu pardesisemestrielles. Pour
chaque période sans relevé, le volume facturé siné a partir de la
consommation annuelle précédente.

Vous pouvez régler la facture :

- par prélevement automatique ,

- par CB,

- par TIP,

- par Internet,

- par cheque bancaire ou postal,

- en espéces dans les bureaux de Poste.

Vous pouvez demander le paiement fractionné padeyedents mensuels.
Dans ce cas, recevez une seule facture par avljeétpres le relevé du
compteur.

En cas d'erreur dans la facturation, vous pouverfiéer aprés étude des
circonstances d’une régularisation si la factuéééasurestimée.

Article 28. En cas de non paiement

Pour les abonnés domestiques : Si, a la date lindiquée, n'avez pas réglé
tout ou partie de la facture, celle-ci est majatiéme pénalité forfaitaire et/ou
des intéréts de retard de 5 euros TTC

En cas de difficultés de paiement du fait d’'uneatibn de précarité, étes
invité a en faire part au Service de I'assainiss#raans délai, pour obtenir les
renseignements utiles a I'obtention d’'une aiderfai@re, en application de la
réglementation en vigueur.

Article 29. Exonération ou réduction

L'usager peut bénéficier d’exonération ou de rédactonformément a la
reglementation en vigueur :

- S'il dispose de branchements spécifiques en etabfe pour lesquels avez
souscrit auprés du Service de I'Eau des contratticpers (irrigation,
arrosage, piscine, ...) excluant tout rejet d’ealéess

- S'il est en mesure de justifier gu’une fuite aexcitelle dans les installations
privées est a l'origine d’une surconsommation d’eaugénérant pas de rejet
dans les réseaux d’assainissement.

Chapitre V. Participation pour
le Financement de
I'’Assainissement Collectif

Article 30. Principe

En application des articles L1331-7 du code dafdéspublique et L332-6-1-2
du code de l'urbanisme, les propriétaires des infmesusoumis a I'obligation
de raccordement au réseau public de collecte des esées sont soumis
I'obligation de verser une Participation pour le ndiicement de
I'Assainissement Collectif (PFAC). Lorsqu'il s'agitun ensemble immobilier,
dont les lots ou les locaux sont vendus totaleroenstruits, le redevable est le
constructeur-vendeur.

I'absence de réseau public.
Le paiement de la PFAC s’'ajoute au paiement dés ff@a branchement au
réseau public de collecte

Article 31. Fait générateur

La PFAC est exigible a compter de la date du rafsroent au réseau public de
collecte des eaux usées de l'immeuble, de I'exterdg I'immeuble ou de la
partie réaménagée de limmeuble, dés lors que amndement génere des
eaux usées supplémentaires.

Article 32. Champ d’application

La PFAC sera percue aupres de tous les proprigtdlimmeubles soumis a
I'obligation de raccordement au réseau public diassement visée a l'article
L.1331-1 du Code de la santé publique, c'est-a-d&® propriétaires
d'immeubles :

- neufs réalisés postérieurement a la mise encgedui réseau de collecte,

- existants déja raccordés au réseau public, lbisaifectuent des travaux
ayant pour effet d'induire des eaux usées suppléaites,

- existants non raccordés au réseau public lorsquiauveau réseau est
construit et vient les desservir

Article 33. Taux de base, assiette et perception

Le taux de base de la PFAC est fixé par délibérattu Conseil
Communautaire qui fixe également les modalités diut de I'assiette
applicable et de perception de celle-ci.

La PFAC n’est pas assujettie a la taxe sur la vapwutée.

DISPOSITIONS PARTICULIERES

Chapitre VI. Eaux usées
domestiques et assimilées

Article 34. Obligation de raccordement

Comme le prescrit I'article L 1331-1 du Code desémté publique, tous les
immeubles qui ont accés aux égouts disposés paevai les eaux usées
domestiques et établis sous la voie publique, doictement, soit par
lintermédiaire de voies privées ou de servitudes phssage, doivent
obligatoirement étre raccordés a ce réseau dadélande deux ans a compter
de la date de mise en service du réseau.

Conformément aux prescriptions de l'article L 13Hu Code de la santé
publique, tant que le propriétaire ne s’est pasaramé a cette obligation, il est
astreint au paiement d’'une somme au moins équitalénla redevance
d’assainissement qu'il aurait payée si son immeuhlait été raccordé au
réseau, au terme de ce délai, elle pourra étreorémjjusqu'a 100%
conformément a la délibération de la collectivité.

Article 35. Dérogations

Toute demande de dérogations doit étre adresséetqudrau service de
I'assainissement. Il pourra étre dérogé a l'obl@atde raccordement dans
certains cas, notamment en cas de difficultés tqubs de raccordement
appréciées au cas par cas (immeuble déclaré imeallistance de la parcelle
au collecteur, etc.).

Pour I'ensemble de ces dérogations, il conviendrgudtifier au service de
I'assainissement non collectif d’'une installatioassainissement non collectif
(SPANC) conforme au réglement du SPANC et en édtath fonctionnement.

Article 36. Possibilité de prorogation du délai

Dans certains cas particuliers, notamment lorsqu€dllectivité projette la

réalisation d'un réseau public de collecte, alot® d'assainissement non
collectif date de moins de dix ans, l'usager a daspilité de maintenir son
installation. Cet assainissement est dit proviso@e I'usager devra raccorder
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au réseau public, dans le délai prorogé de 10&wesmpter de la date de la
autorisation d'urbanisme. Il devra alors pouvastifier & tout moment d’'un

assainissement non collectif conforme a la régléatiem en vigueur et en bon
état de fonctionnement.

Cette prorogation de délai pour le raccordemenfiieneuble est accordée

pour permettre d'amortir le colt de linstallatiadiassainissement non
collectif.

Article 37. Eaux usées assimilées domestiques

Pour raccorder ces eaux usées au réseau publiolldete, la demande de

branchement a la Collectivité doit préciser la raties activités exercées, les

caractéristiques des eaux usées rejetées (natéibd d.) dans le but de
s’assurer de la capacité du systéme d’assainissenteansporter et traiter ces
rejets.

Conformément a l'article L. 1331-7-1 du Code d&é&mté Publique, le service
de l'assainissement peut fixer des prescriptiorchrtiggues applicables au
raccordement de ces usagers en fonction des riggseftant des activités
exercées, ainsi que de la nature des eaux usébkspyoduisent. L’Annexe |
précise des prescriptions techniques particulieEgsapplication de l'article L.
213-10-2 du Code de I'Environnement, ces activeéédeurs établissements
sont tenus de prétraiter leurs effluents avanttrgje réseau collectif
d’assainissement afin de respecter les dispositleri#rticle 6.

Dans ce cadre, la dilution est interdite et ne ga# constituer un moyen de
respecter ces valeurs.

Article 38. Installations de prétraitement

Le dispositif de prétraitement répondant aux norraesvigueur doit étre
installé en domaine privé. La conception et laisé#ibn de ces installations
sont réalisé aux frais et par I'entrepreneur désjuar 'usager.

Ce dernier doit obligatoirement signaler au sendeel’assainissement toute
modification de nature a entrainer un changemetathi® des caractéristiques
de ses effluents (par exemple modifications de dutés ou d’activité). Cette
modification peut nécessiter qu’'une nouvelle dereamihutorisation soit

effectuée aupres du service de I'assainissement.

Article 39. Entretien des installations de prétraitement

Les installations de prétraitement doivent étreetenues et maintenues en bon

état de fonctionnement. Pour cela, elles doiverg B&quemment visitées et
donc accessibles a tout moment. L'usager doit goujustifier a la
Collectivité et au service de I'assainissement da Btat d’entretien de ces

installations et de la destination des sous prediiticués par des bordereaux

de suivi et d’élimination des déchets.

Article 40. Contréle et suivi des rejets

Des prélévements et des controles des déverseti@ntaux utilisations de
'eau assimilables & un usage domestiques pougtet effectués a tout
moment par la collectivité ou le service de I'asssement.

Les frais d’analyses seront supportés par les siifes résultats démontrent
que les effluents ne sont pas conformes aux ppe®ers du Service de
I’Assainissement.

Chapitre VII. : Eaux usées non
domestiques

Article 41. Définition

Il s'agit des eaux issues des activités professilesn notamment
d’établissements a vocation industrielle, agricai@mmerciale ou artisanale.
Les eaux usées produites ont des caractéristiqaescydieres qui ne

a. Admission des eaux usées non domestiques : Principe

Conformément a larticle L1331-10 du code de lat&apublique, tout
déversement d’eaux usées non domestiques, darseswrpublic de collecte,
doit étre préalablement autorisé. Cette autorisag® traduit par la délivrance
d’'un arrété d'autorisation de déversement. Lestgejenon domestiques »
collectés par le réseau public d'assainissemantt assujettis a la redevance
assainissement, selon les modalités prévues sebrmbdalités prévues a
l'article R.2224-19-6 du Code Général des Collétds/ Territoriales.
Conformément a larticle L 1331-10 du Code de lat&apublique, la
Collectivité n'est pas tenue d’'accepter les eawession domestiques dans le
réseau public. Les usagers pourront étre autoéisééverser leurs eaux non
domestiques au réseau public dans la mesure oud®esrsements sont
compatibles avec les conditions générales d’adhili$&i De plus, le rejet doit
respecter les valeurs limites admissibles, quaivéiment et qualitativement,
fixées dans I'arrété d’autorisation de déverserf@htArticle VIid).

Si le rejet d’eaux usées non domestiques entraioelp réseau des sujétions
spéciales d'équipement et d’exploitation, l'autatisn de déversement peut
étre subordonnée a des participations financiérasx alépenses
d’investissement entrainées par la réception deaas, a la charge de I'auteur
du déversement, en application de l'article L13B1eli Code de la Santé
Publique. Celles-ci sont définies par l'arrété déaisation de déversement.

b. Critéres d’admission des rejets

Le rejet au réseau public de collecte des eauxsuddie contenir ou véhiculer
une pollution compatible avec le dispositif de ecle et le traitement en
station d’épuration.

Un rejet peut étre considéré comme non domestiGae snoins une des
interdictions de I'Article 6 ou si un des crité@slessous n’est pas respecté :
- Demande Chimique en Oxygéne (DC®)675 mg/l ;
- Demande Biologique en Oxygene sur 5 jours (DBG5300 mg/l
- Matiére En Suspension Totale (MESE 350mg/l ;
- Azote Kjeldahl (NTK) :< 60 mg/l ;
- Phosphore total (Ptotk:10mg/I ;
-DCO/DBO5<2,5;
- s'il contient une des substances dites « dangeseu visées dans
la directive 2000/60/CE
- sur appréciation de la Collectivité et apres alis service de
I'assainissement lorsque le rejet est issu d’utigigcgénérant des
rejets spécifiques.

La dilution de l'effluent est interdite et ne dgids constituer un moyen de
respecter ces valeurs.

Lorsque le rejet est autorisé a étre déversé aauépublic de collecte, le
service de I'assainissement peut demander deerettplace un dispositif de
comptage du rejet et éventuellement un comptage tsus les types
d’alimentation des ressources (eau potable, eda,orage, puits, etc.).

L'usager doit obligatoirement signaler au serviee ldssainissement toute
modification de nature a entrainer un changemetathi® des caractéristiques
de ses effluents (par exemple modifications deatés ou d’'activité). Cette
modification peut nécessiter gu’'une nouvelle dereamihutorisation soit

effectuée aupres du service de I'assainissement.

c. Cas particulier des eaux claires

La réinjection au milieu naturel doit étre privilég pour les rejets d’eaux
claires (eaux de nappes, eaux de rabattement ¢enepux de vidange des
piscines aprés neutralisation ...), lorsqu’elles nésentent pas de pollutions
particuliéres et sont compatibles avec les normesgerieur.

Cependant, pour les eaux susceptibles d'étre msjué procédure définie a
I'Article 41a s’applique.

d. Arrété d’autorisation

permettent pas d'assimiler le rejet & des eauxsusémestiques ou assimilées L'arrété d’autorisation de déversement de rejeteeague domestiques a pour

domestiques.

Sont également considérées comme « non domestigules eaux claires
(eaux de pompage dans la nappe, eaux d’exhaure,deatefroidissement /
chauffage, eaux de lavage de filtre de piscinefedoles, eaux de process
traitées) et les eaux issues des aires de lavage.

objet de définir les conditions techniques et foiares générales
d’admissibilité des eaux usées non domestiques damgseau public de
collecte. Il est délivré par Collectivité ayant p@uvoir de police spéciale
relative & l'assainissement aprés avis du ou dedces en charge de la
collecte et du traitement des eaux usées.



Afin de procéder a I'établissement de cette awtios, la Collectivité et le Article 45. Suppression des anciennes installations,
service de I'assainissement demanderont de respecprocédure définie a anciennes fosses
I'Annexe IlI.

Conformément a larticle L1331-5 du code de la éapublique, dés

I'établissement du branchement, I'usager doiesfsais, mettre hors d’état de
servir ou de créer des nuisances a venir, les dossautres installations de
méme nature. Il doit vidanger et curer les digffeside traitement et

d’accumulation ainsi que les fosses septiques mis H'état de service ou
rendus inutiles pour quelques causes que ce sEstdBpositifs et fosses sont
soit comblés, soit désinfectés s'ils sont destinése autre utilisation.

e. Caractéristiques techniques des raccordements non
domestiques

Les établissements consommateurs d’eau a desdimslemestiques devront,
si le service d'assainissement le demande, étrevpsud’au moins deux
branchements distincts :

— un branchement eaux usées domestiques ;

— un branchement eaux usées non domestiques. Article 46. Indépendance des réseaux intérieurs

C’hacun de ces branchements, ou le branchement qonuewra étre pourvu 1ot raccordement direct entre les conduites dieztable et les canalisations
C_'“,” regard agree poury eﬁef:tuer d?s prelevemms mesures, p!ace alageaux usées est interditsont de méme interdits tous les dispositifs
limite de la propriété, pour étre facilement etoaté heure accessible aux gysceptibles de laisser les eaux usées pénétreralaonduite d’eau potable,
agents de la Collectivité et du service d'assaiment. Le regard de controle gyt par aspiration due & une dépression accidenseiit par refoulement da a
sur la proprieté privée doit étre distingué du rdgde branchement sur le yne suppression créée dans la canalisation d'étianua

domaine public.

Un dispositif d’'obturation permettant de séparemrantanément le réseau Article 47. Etanchéité des installations et protection contre
public de l'usager non domestigue peut a linitiatidu service de le reflux des eaux
I'assainissement étre placé sur le branchementgis non domestiques.
) 3 . ) ~ Conformément aux dispositions du réglement sagitdépartemental (article
Les rejets d'eaux usées domestiques des usagedonmstiques sont SoUMis 44y pour éviter le reflux des eaux usées et plesia’égout public dans les
aux regles établies au Chapitre VI. caves, sous-sols et cours, lors de leur élévatioaptionnelle jusqu’au niveau
de la chaussée, les canalisations intérieuresptatmment leurs joints, sont
établis de maniére a résister a la pression camelsmt au niveau fixé ci-
- . dessus. De méme, tous orifices sur ces canalisatiorsur les appareils reliés
Chapltre VIII. Eaux pIUVlales a ces canalisations, situés & un niveau infériaelud de la voie vers laquelle
se fait I'évacuation doivent étre normalement ofgupar un tampon étanche
résistant a ladite pression. Enfin, tout appar&lacuation se trouvant & un
Article 42. Généralité niveau inférieur & celui de la chaussée dans |Egsel trouve 'égout public
doit étre muni d'un dispositif anti-refoulement t@nle reflux des eaux usées.

Le terme « eaux pluviales » désigne les eaux penvedu ruissellement des Le ni de | ie & retenir est celui d .. | llect bi
précipitations atmosphériques sur les espaces veitisres, aires de stockage, -€ Niveau de la voie a retenir est celui du regatut sur le collecteur public

voies de circulation et toute autre surface. Peligar assimilées & ces eaux MMeédiatement en amont du point de raccordement.
pluviales celles provenant d’une source, de I'axgesdes jardins, du lavage
des voies et des cours d'immeubles, de la vidaerggstines et autres bassins
de natation. [ ... ] dans la mesure ou leurs caratigfires sont compatibles

avec le milieu récepteur.

Les frais d'installation, l'entretien et les rép@mas des dispositifs de
protection contre le reflux des eaux usées soateimient a la charge totale du
propriétaire ou occupant.

Article 43.  Principes Article 48.  Siphons

Conformément a l'article 43 du Réeglement Sanit&igpartemental, tous les
appareils raccordés doivent étre munis de siphomséehant la sortie des
émanations provenant de I'égout et I'obstructions deonduites par
l'introduction de corpssolides. Tous les siphons sont conformes aux normes
francaises homologuées en vigueur. Le raccordedemiusieurs appareils a
un méme siphon est interdit. Aucun appareil samitaé peut étre raccordé sur
la conduite reliant une cuvette de toilettes solarme de chute.

Contrairement aux dispositions applicables en matid'eaux usées, la
Collectivité n’a pas d'obligation de collecte desur pluviales issues des
propriétés privées, le principe général de gedties eaux pluviales étant le
rejet au milieu naturel.

Ce rejet au milieu naturel doit s'effectuer priaiement par infiltration dans
le sol ou par écoulement dans des eaux superfisielDans tous les cas,
devrez rechercher des solutions limitant les gtémtid’eaux de ruissellement
et le rejet au réseau public de collecte, taneené de débit que de pollution

Article 49. Colonnes de chutes

3 1 Toutes les colonnes de chutes d’eaux usées, ériént des batiments, doivent
Chapltre IX' InStallatlonS étre posées verticalement, et munies de tuyawentgwolongés au-dessus des
l‘iVéeS parties les plus élevées de la construction. LeEmpes de chutes doivent étre

p totalement indépendantes des canalisations plsvi@les dispositifs doivent

étre conformes aux dispositions du réglement samitg@partemental relatives
i L a la ventilation des égouts lorsque sont instalé&sdispositifs d’entrée d’air.
Article 44.  Définition L'extrémité de ces colonnes d'évent sera munie dhapeau.

Les installations sanitaires privées concernens les réseaux et dispositifs
jusqu’au raccordement au réseau public de collédies se composent :

- de la partie des branchements située sous leidemavé,

- des ouvrages spécifiques (prétraitement, bagdam.) le cas échéant, Conformément a larticle 83 du Reglement Sanitaid&partemental,
- des installations situées a lintérieur des batita (appareils sanitaires, de 'évacuation par les égouts des ordures ménaged&smemapres broyage
régulation, ou de traitement) préalable est interdite. [.....]Les dispositifs desatfrégation des matieres
La conception et I'établissement des installatiprisées sont exécutés a les fécales ne sont autorisés qu’en cas de réhalglitdtirsque les canalisations
frais et par I'entrepreneur de la choix. existantes sont de faible diamétre. lls doivenigaltbirement étre raccordés
Les articles du réglement sanitaire départementmit sapplicables et aux colonnes de chutes d’eaux usées.

notamment les articles 45, 46 et 47.

Article 50. Dispositifs de broyage

Les raccordements effectués entre les canalisaposées sous le domaine Article 51. Divers

public et celles posées a l'intérieur des propsiétnt a la charge exclusive des

propriétaires. Les canalisations et les ouvrageacirdement doivent assurer Les toilettes seront munies d'une cuvette siphonfies doivent pouvoir étre
une parfaite étanchéité. rincées, moyennant une chasse d’eau ayant unsidfiant pour entrainer les

matieres fécales.



Les descentes de gouttieres qui sont, en regle@énéxées a I'extérieur des
batiments, doivent étre complétement indépendeettese doivent servir en
aucun cas a I'évacuation des eaux usées (article 9 reglement sanitaire
Départemental.) Au cas ou elles se trouvent aéfiatr de I'immeuble, les
descentes de gouttiéres doivent étre accessilbes moment.

Chapitre X. :Infractions et
poursuites

Article 52. Infractions et poursuites

Les infractions au présent réglement, au Code d8alsé Publique ou au
Reéglement Sanitaire Départemental sont constatéispar les agents du
Service d'Assainissement, soit par le représeritagel ou mandataire de la
Collectivité.

Elles peuvent donner lieu a une mise en demeu&vettuellement a des
poursuites devant les tribunaux compétents.

Concernant les rejets non domestiques , le Coda 8anté publique précise
dans l'article L1337-2 : « Est puni de 10 000 Eudsmende le fait de
déverser des eaux usées autres que domestiquesedagseau public de
collecte des eaux usées sans l'autorisation vidéetigle L. 1331-10 ou en
violation des prescriptions de cette autorisation »

Article 53. Voies de recours des usagers

En cas de faute du Service d’Assainissement, lrsagi s'estime lésé peut
saisir les tribunaux judiciaires compétents outlidminaux administratifs si le

Article 58. Clauses d'exécution

Le Président de Montpellier Méditerranée Métropdies agents de la
Montpellier Méditerranée Métropole, les agents dwige de I'assainissement
habilités a cet effet et le Trésorier Payeur Myraten tant que de besoin, sont
chargés, chacun en ce qui les concerne, de I'ég@alit présent Réglement.
Délibéré et voté par le Conseil de la Montpelliediterranée Métropole dans
sa séance du

litige porte sur l'assujettissement a la redevatessainissement ou le montant

de celle-ci.

Préalablement a la saisine des tribunaux, l'uspgat adresser un recours

gracieux au Président de Montpellier Méditerranérbpole, responsable de

I'organisation du Service d’Assainissement. L'absete réponse a ce recours

dans un délai de quatre mois vaut décision de rejet

Article 54. Mesures de sauvegarde

En cas de non respect des conditions définies desisconventions de
déversement passées entre le Service d'Assainiss@nheles usagers non

domestiques, troublant gravement, soit I'évacuaties eaux usées, soit le

fonctionnement des stations d'épuration, ou porgdginte a la sécurité du

personnel d'exploitation, la réparation des dégatatuels et du préjudice subi
par le Service de I'assainissement est mise a dagehdu signataire de la

convention. Le Service d'Assainissement pourrarmett demeure l'usager par

lettre recommandée avec accusé de réception, dercesut déversement
irrégulier dans un délai inférieur a 48 heures.

En cas d'urgence ou lorsque les rejets sont deenateonstituer un danger
immédiat, le branchement peut étre obturé sur &nghet sur constat d'un
agent du Service d'Assainissement.

Chapitre XI. :Dispositions
d’application

Article 55. Date d’application

Le présent reéglement entrera en vigueur le lerigar®015 ou a la date a
laquelle il aura acquis son caractere exécutoirellsi est postérieure, tout
réglement antérieur étant abrogé de ce fait.

Article 56. Modification du réglement

Des modifications au présent réglement peuvent éeidées par la
Collectivité et adoptées selon la méme procédum eplle suivie pour le

reglement initial. Toutefois, ces modifications \dmit étre portées a la
connaissance des usagers du Service d’Assainissemen

Article 57. Désignation du Service d'Assainissement

En vertu du contrat d'affermage intervenu entrdtantpellier Méditerranée
Métropole et ALTEAU cette entreprise prend la qéalide Service

d'Assainissement pour l'exécution du présent reghmqui a regu son
agrément.



Annexel Prescriptions techniques pour les
usagers domestiques et schéma type

SCHEMA COUPE TYPE
D’UN BRANCHEMENT EAUX USEES

COUPES TYPES
@ COMMUNAUTE D'AGGLOMERATION DE MONTPELLIER
e et S BRANCHEMENT - RACCORDEMENT SUR
p— CANALISATION DE BRANCHEMENT

50, plce Zeus - CS 30550 - 34961 Montpeller Cedax 02 T6L: 04 67 136000 - Fax - 04 67 13 69 01 - winemontpelisr-agglo com

Domaine public : Domaine privé

MAX 0.50

- Raccord multi-matériaux
— /

Mur de clottire

Echelle: 1/20




Annexe Il Prescriptions techniques pour les eaux
assimilées domestiques

La liste de ces prescriptions n’est pas exhaustiyeut étre a tout moment amendée.
Les prescriptions particulieres indiquées ci-agfautent aux regles d’'usage précisées danstieteardu présent reglement.

Critéres d’admission des rejets assimilés domestigs

Le rejet au réseau public de collecte des eauxsudgie contenir ou véhiculer une pollution complatiavec le dispositif de collecte et le traitementstation
d’épuration. L'effluent doit respecter les conditiod’admissibilité définies a I'Article 6 du présemreglement et les seuils de concentrations dealauv
domestique suivants :

Parametres Concentration maximale en mg/I
ParametresNormes des Rejets des paramétres
DBOs 300
DCO 675
MES 350
Azote total Kjeldhal (NTK) 60
Phosphore total (P) 10
Matieres Inhibitrices (MI) (meqt/l) 1
METOX détaillé 1,15
Substances organochlorées (AOX) 0,25
Rapport DCO/DB® 25
Potentiel Hydrogéne (pH) 55<x<85
Température <30°C
Normes des Rejets des paramétres métaux et médakoi

Parameétres Concentration maximale en mg/|
Cadmium (Cd) 0.02
Chrome et ses composés (Cr) 0.5
Cuivre et ses composés (Cu) 0.5
Mercure (Hg) 0.01
Nickel et ses composés (Ni) 0.25
Plomb et ses composés (Pb) 0.5
Sélénium (Se) 0.05
Total métal lourd (Cr+Cu+Ni+Zn) 3
Zinc et ses composés (Zn) 2

Autres paramétres minéraux

Parameétres Concentration maximale en mg/|
Aluminium (Al) 5
Antimoine (Sb) 0.2
Argent (Ag) 0.1
Arsenic et ses composés (As) 0.1
Chilore libre (C)) 1
Chlorures totaux (Cl) 500
Chrome hexavalent (CrVI) 0.1
Cobalt (Co) 2
Cyanure (CN) 0.1
Etain et ses composés (Sn) 2
Fer (Fe) 5
Fluor et ses composés (F) 15
Magnésium (Mg) 100
Manganese et ses composés (Mn) 1
Nitrites (NQy) 1
Sulfates (SQ) 500
Sulfites (SQ) 5
Sulfures (S) 0.5

Autres parameétres organiques

Parameétres Concentration maximale en mg/I
Détergents anioniques 10
Détergents cationiques 3
Dichlorométhane (CKCl,) < seuil analytique
Huiles et graisses (sec) 150
Hydrocarbures polycycliques aromatiques (HAP) 0.01
Hydrocarbures totaux 5
Phénols 0.02
Solvants organochlorés aromatiques (PCB) < seuil analytique
Tétrachlorure de carbone (GEI < seuil analytiqgue

Les substances dangereuses prioritaires de latDegeCadre sur 'Eau (DCE) sont interdites au tefgur les substances prioritaires de la DCE, ajusiles
substances de la liste | de la directive 76/464/@&fvisées par la DCE, des mesures de réductide suppression du flux peuvent étre imposées.
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Prétraitement

Le déversement des eaux provenant des activitésstieuration, quelque soit I'importance de I'étsd®iment (restauration classique ou rapide, étabimsts
hospitaliers, cantines scolaires ou d’entrepriseicheries, charcuteries, traiteur, etc.), devrastter par un séparateur a graisses, voire parparateur a
féculent si nécessaire, avant rejet dans le refaasainissement. Il est rappelé que la liquéfadiies graisses est strictement interdite.

Il est rappelé que la liqguéfaction des graissestéstement interdite.

Les huiles (alimentaires, mécaniques ou autresjedbiétre stockées et évacuées par des entrepgsE®es ou déposées dans des centres de traitegnéds en
la matiére

Il est en particulier interdit aux boucheries, duggries, abattoirs, et autres industries alimezgale déverser le sang dans les réseaux d’assam@st.

Le déversement des eaux susceptibles d'étre smmiifpéar des hydrocarbures, huiles de vidange, grigmvenant de garages industriels ou particuliers
d’établissements recevant des hydrocarbures neasbrés que si les branchements sont munis d'unosiispde prétraitement adapté et conforme a la
reglementation (fosse a sable, de déshuilage, glaidéage, débourbeur et séparateur d’hydrocapoures

Ces installations permettent de protéger la sanfgedsonnel qui travaille dans les systémes deatellet de traitement, d’assurer un fonctionneroptiimal des
équipements d’épuration, de respecter les objedtfgjualité des eaux réceptrices en aval des sgstém traitement et donc de protéger la faune #ora

aquatique.
Entretien et suivi des installations de prétraitemat

Les séparateurs a hydrocarbures, a graisses, $éeules débourbeurs doivent étre vidangés, parentreprise agréée, chaque fois que nécessaine leslo
préconisations d'utilisation et ce au minimum Isfpar an.

Un bordereau de suivi des déchets (BSD), pourlesuproduits interdits de rejets au réseau d'ass@ment, attestant de 'emport par une sociétéias®e ou

par un centre de traitement de ces produits, tleit®éla disposition de la collectivité ou du seevile 'assainissement.
Il en est de méme pour toutes les opérations @yl et de maintenance des séparateurs, décagtteéimourbeurs.
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Annexe III Procédure de demande d’arrété d’autorisation de
déversement de rejets non domestiques

Procédure de demande :

Afin de procéder a I'établissement de cette awtios de déversement de rejets non domestiquéspllactivité et le service assainissement demamdeie
renseigner un questionnaire type d’enquéte etumifoles éléments suivants afin d'établir I'arr@téutorisation (liste non exhaustive) :

1. Un plan de localisation de I'établissement,

2. Un plan de I'ensemble des réseaux internesétablissement (eau potable, eaux usées domesefuemn domestiques, eaux pluviales) faisant figlesr
points de rejet au réseau public et les ouvragesdigdle et de pré traitement,

3. Une note indiquant la nature et I'origine desxeasées non domestiques a évacuer et l'indicatishnmoyens envisagés, ou existant, pour leur fisgtrant
éventuel avant déversement au réseau public =il

4. Les autorisations et déclarations administrat&eentuelles résultant de I'application du codéatevironnement (Installations Classées pour latéation de
'Environnement),

5. Les résultats des analyses effectuées, paoiles at a les frais, des effluents rejetés (bilén)2selon des parametres qui sont précisés matlé&tivité et le
service de l'assainissement,

6. Les bordereaux de suivi des déchets collectés.

Aprés la collecte et I'étude de toutes ces donnléssreprésentants de la Collectivité et du seragsainissement visite I'établissement. A lisseecétte
procédure, 'arrété est notifié a I'établissemergicad’éventuelles prescriptions techniques a Eatlans des délais impartis précisés dans letéarré

Critéres d’admission des rejets assimilés domestigs
Les substances dangereuses prioritaires de latDeeCadre sur 'Eau (DCE) sont interdites au refgur les substances prioritaires de la DCE, ajusiles
substances de la liste | de la directive 76/464/@&ifcvisées par la DCE, des mesures de réductide suppression du flux peuvent étre imposées.

La teneur des eaux industrielles en substancesemajuel que soit le volume rejeté, ne peut emragas ni a aucun moment de leur déversement dans |
réseaux d’assainissement collectifs, dépassealesing définies par I'arrété modifié du 2 févri®oa.

A défaut de répondre a ces caractéristiques, Uefil industriel devra subir une neutralisation ou traitement préalable avant rejet dans les réseaux
d’assainissement collectifs.

Installations de prétraitement :

Outre le respect des articles relatifs aux uséesedtiques et non domestiques, les eaux usées moestiques peuvent nécessiter un prétraitement,dafin
répondre aux prescriptions des arrétés d’autonisale déversement, du présent réglement et, d'wareéne générale, a I'ensemble de la réglementaion
vigueur. Dans ce cas, choisirez les équipementsréleaitement en adéquation avec les objectifs|dgité des eaux non domestiques définis danstéarr
d’autorisation.

Ces installations de prétraitement ne devront @cepe les eaux non domestiques.

Concernant I'entretien des installations de pritraént, leurs suivis et le contrfles des rejetselégences imposées sont similaires que pourgepéments
relatifs aux usées assimilées domestiques.
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